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Vistaprint instala en Barcelona
su centro europeo de marketing

La oficina de la imprenta americana en linea tendra 100 empleados

El praveedor onfire de
servicios de impresion
Vistaprint ha escogido
Barcelona para ubicar su
centro europec de mar-
keting. La oficina, que ha
supuesto una inversion
de das millones de euros,
cuenta ya con 20 em-
pleados y alcanzara los
100 a finales de ano.

Rosamio CoRRERD Harcelona

1 talento local catalin
E y ospafol, la fuerte

presencia de empresas
multinacionales y una cali-
dad de vida que facilitarila
cantratacion de personal eu-
ropeo fueron las razones
aducidas por Robert Keane,
fundador, presidente y con-
sejero delegado de Vista-
print, a la hora de explicar
porgué Barcelona habia des-
plazado a otros posibles em-
plazamientos como Paris,
Fréancfort, Bruselas, Londres
o Amsterdam. Keane no
quiso especificar el precio por
metro cuadrado de la ofici-
na alquilada por su compa-
fiia en e] edificio I de Me-
trovacesa Park en el distrito
22@, pero probablemente
seauna de las razones que ha
inclinado la balanza a favoer
de Barcelona.

El centro, con una supet-
ficie de 1.B00 metros cua-
drados, entrd en funciona-
miento a principios de mes.
En la actualidad cuenta con
una plantilla de 20 emplea-
dos, sobre todo especialistas
en marketing y tecnologias

de la informacién, que serin
60 en junio y “alrededor de
100" a finales de afio, La ofi-
cina de Barcelona se hard
carga de todos los sarvicios
relacionados con la adquisi-
cién de nuevos clientes, fi-
delizacion de clientes exis-
tentes, andlisis e investiga-
cioén de mercado y soporte
creativo y de infraestructura.
Vistaprint fue fundada en
1995 por su actual presiden-
te Robert Keane v en el afio
2000 trasladd su sede a
ELE U A parte de sus ofici-
nas centrales ubicadas en
Boston (EE UU) la compaiiia
cuenta con dos plantas de
impresion en Canadi y Ho-
landa, desde donde distri-
buyen los 18.000 pedidos dja-
rios de tarjetas de visita, fo-
lletos, invitaciones o libretas
personalizadas recibidos a
través de Internet a120 pai-
ses fel mundo. La compatfifa,
que cotiza en ¢l Nasdag,
cerré 2006 con una factura-
cion de 190 millones de
€uros y cuenta con una plan-
tilla de 1.000 empleados.
La clave del negocio, segiin
Keane, es haber abaratado
los costes de impresitn gra-
clas al gran volumen de pe-
didos que manejan. “Hasta
tal punto que sigue siendo
rentable servir desde Cana-
da y Holanda a todos los pai-
ses del mundo”, explicé
Keane. La planta de Canadi
da servicio al continente
americanoy a parte del con-
tinente asiatico ¥ desde Ho-
landa se sirve a Europa,
Africay parte de Asia. Los pe-
didos que los internpautas di-
sefian y encargan en la pi-
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Robert Keane, de Vistaprint, y Josep Huget, consejero da Innevacion, Universidad y Empresa. M. Joro

Competencia al sector
grafico o nuevo mercado

“El mercado ya es global de
todas maneras” Esa fue la
respuesta del consejero de
Innovacién, Universidades
y Empresa, Josep Huguet, a
la pregunta de si las em-
presas cuyos pedidos se
realizan a través de Inter-
net suponen una amenaza
para las firmas de impre-
5i0n tradicional. “Estos ser-
vicios ya funcionan a través
de las webs y 1o seguirian
haciendo aunque no estu-
vieran ubicados aquf’, ex-
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plicé Huguet. Por su parte,
Robert Keane, consejero
delegado de Vistaprint, ex-
plicé que su compaiiia es la
alternativa a las impresio-
nes ue realizan los peque-
fios empresarios y los par-
ticulares en sus equipos
domésticos. “La diferencia
es que nosctros podemaos
proporcionar una calidad
muy superior gracias a los
volimenes que Manejamos
¥ que nos permiten abara-
tar los costes', dijo Keane.

gina web de Vistaprint son
servidos en un plazo de tres
dias laborables.

En todo el mundola coin-
paifiiz tiene 17 paginas web.
La espafiola se lanzd hace
dos afios para dar servicio
principalmente a pequeias
empresas, que representan
el 90% de sus clientes, y a
consumidores particulares,
que suponen el otro 10%.

La Agencia Calalana de In-
versiones, de la Generalitat
de Cataluiia, ha asesoradaa
Vistaprint ofreciendo a la
compaiiia americana posi-
bles ubicaciones para su
centro y conlactos con em-
presas de trabajo temporal
y universidades, ’



