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La Generalitat inicia una prueba piloto
de atencién al ciudadano por TDT

M La Generalitat y Activa Multimédia Digital, empresa tecnold-
gica de la Corporacié Catalana de Radio i Televisié (CCRTV), reali-
zarén una prueba piloto para evaluar la viabilidad de los servi-
cios de informacién al ciudadano a través de [a television digital
terrestre (TDT). Las pruebas se hardn en tres laboratorios situa-
dos en Matard, Vilanova i la Geltrd y en las instalaciones de Acti-
va Multimédia. Los sistemas ofreceran los servicios de Atencid
Ciutadana de la Generalitat, del teléfono de asistencia 012y de
la web www.gencat.net, asl como otros propios de los respecti-
vos ayuntamientos. También se podrd acceder a informacion so-
bre ayudas y subvenciones o tramites administrativos.
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